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Guia de lectura “Capitalismo de plataformas” , Nick Srnicek, Bs. As. , Caja

negra Ed.

Canada, 1982. Es profesor de Economia Digital del Departamento de Humanidades
Digitales de King’s College en Londres. Doctorado en Relaciones Internacionales, fue
editor de Millennium: Journal of International Studies. Sus investigaciones estan
basadas en la interaccion de la economia politica y la tecnologia, y se encargan de

analizar tanto las amenazas como las oportunidades que surgen de esa relacién. Es

coautor del Manifiesto Aceleracionista junto con Alex Williams, que tuvo una gran
repercusién mundial y fue traducido a varias lenguas, con quien también publicd Inventar el futuro.

Poscapitalismo y un mundo sin trabajo.

En las primeras pdaginas del capitulo que les proponemos leer el autor define al
capitalismo como un modo de produccién que se caracteriza por incrementar a niveles cada
vez mads altos la tasa de productividad laboral en particular y de la estructura productiva de
una economia en lo general.

El aumento de la productividad vista desde una perspectiva macro, es “la palanca” que
activa y dinamiza el desarrollo en las economias capitalistas, generando un excedente de
bienes y servicios cada vez mayor y vista desde la microeconomia, el incremento de la
productividad, posibilita que las empresas alcancen los niveles de eficiencia suficientes
para competir con solvencia o con éxito en el mercado. Dicho aumento de la productividad
no puede entenderse fuera del caracter social que tiene el cambio tecnoldgico, es decir,
todo aumento de la productividad debe comprenderse en la necesidad que tiene el sistema
capitalista de contrarrestar tendencias de largo plazo, una de ellas es la tendencia a la caida
de la tasa de ganancia. En definitiva para los empresarios y/o propietarios del capital, la

presién por aumentar la productividad del trabajo es una condicién necesaria para asegurar
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la tasa de ganancia esperada por sus inversiones, en la competencia de mercado con otros

productores capitalistas que innovan tecnoldgicamente para competir en el mismo sentido.

1.) El autor propone un analisis de mediano plazo, éCudles son los procesos y qué periodo
temporal abarca dicho recorte?

2.) El cambio tecnoldgico es consecuencia necesaria de la competencia en el mercado, el
autor denomina a muchas de dichas innovaciones como tecnologias de descalificacion.
Explicd con tus propias palabras qué quiere decir este término.

3.) éPor qué cae la rentabilidad productiva de las manufacturas en la década de 1960? ¢En

gué consistieron los cambios que se aplicaron para contrarrestar tal tendencia?

éQué es lo que existe también detrds de los cambios tecnoldgicos?

Hemos visto en textos anteriores cuestiones sobre la crisis que abatié sobre las
economias capitalistas del mundo a mediados de los afios de 1970, crisis que puso fin a un
ciclo prdcticamente de treinta anos de prosperidad generalizada, al menos en los paises
industrializados y semi-industrializados, ciclo que empieza con la posguerra de la 22 guerra
mundial, y que se lo conoce como “afos dorados” (1945-1975 aprox.). ¢Qué fue
exactamente lo que entrd en crisis? El autor va tomar para su explicacion dos elementos,
gue considera que fueron claves para el crecimiento econdmico de “los afios dorados”: el
modelo de negocio vigente en aquellos momentos y la naturaleza del empleo de la época.
Respecto a la naturaleza del empleo, diremos que lo mas destacado durante los “afios
dorados” fue que existido en los paises capitalistas avanzado situaciéon de “pleno empleo”.
En aquella época, el impetu y la velocidad de la expansién econdmica fueron tan
impresionantes que hasta las amenazas que suponia el avance tecnoldgico sobre el nivel de
empleo no se cumplieron en absoluto.

El nimero de trabajadores empleados creciéo de manera constante hasta llegar al pleno
empleo, lo cual fortalecié la posicion de los trabajadores en las sociedades industriales.
Consolidd la vigencia del derecho al trabajo: empleo registrado (en blanco), estable vy
continuo, con proteccion y garantias defendidas por el accionar de los sindicatos

fortalecidos por el pleno empleo. A su vez se establecié un contrato social propio de la
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época que se conocié como “pacto fordista” es decir el aumento de la productividad laboral

de “aifos dorados” se tradujo tanto en incremento de ganancias en favor del capital como
en mejoras salariales para el trabajo. En virtud al poder adquisitivo de su salario, los
trabajadores se convertian en los nuevos consumidores que el mercado de masas requeria

para su propia consolidacidn.

“Todo tiene un final todo termina”, es parte de la letra de una conocida cancién del
rock nacional, y grafica muy bien el hecho de cd6mo a mediados de los aiflos setenta aquél
mundo de compromiso de integracion y seguridad social con pleno empleo y buenos salarios
se empieza a descomponer a causa de la recesion. Lo que llevd a la restructuracidon de las
empresas industriales manufactureras?® en sus formas de organizacién productiva y laboral

Ill

“fordista”, algunas adoptaron el “toyotismo”, una forma de organizacién japonesa con altas
tasas de productividad; mientras que otras empresas “fordistas” se relocalizaron
geograficamente, migrando hacia otros nuevos paises en industrializacién con menores
costos laborales y mayor productividad -los paises conocidos como “mercados
emergentes”-. Eran cambios en la busqueda de recuperar la rentabilidad perdida a causa de
la crisis. Los paises de primer mundo se desindustrializan de sus sectores manufactureros

tradicionales y se orientan hacia el desarrollo de sectores tecnoldégicos de punta, las que

conocemos ya como TICS.

4.) El autor sostiene que, a partir de fines de la década de 1990, la economia ya no encontré
vias de crecimiento a través de la industria manufacturera, si no a través de mecanismos

que alteraban mercados financieros.

é¢De qué modo se aplicd y cudles fueron las consecuencias?

Les dejamos aqui un video sobre qué son las tasas de interés base recuperable en

https://expansion.mx/economia/2020/03/06/que-son-y-como-funcionan-las-

tasas-de-interes

1 Es decir la crisis impactd mas en las grandes compaiiias, muchas multinacionales y con marcas reconocidas en el mundo,
de origen estadounidense y europeo que lideraron el crecimiento econémico de los “afios dorados”, especialmente
fabricantes de bienes durables aunque también de articulos consumo (automotrices, electro domésticos, textiles e
indumentaria). Srnicek nos informa que frente al debilitamiento de las estadounidenses se destacé la competitividad de
las grandes marcas japonesas, seguidas por las firmas alemanas.
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5.) El texto refiere que luego del colapso del comunismo (década de 1990) ha habido una

mayor proletarizacién y mayor cantidad de poblacion excedente. Ambas categorias
hacen referencia al peso de la mano de obra, de los trabajadores, en el mundo
econdmico en general Otros autores en la misma tradicion de analisis hablan de
poblaciones superfluas para el Capital?2 ¢éQué efecto tuvo la transformacién del

capitalismo entre la década de 1990 y la crisis del 2008 segun el texto?

+ ANEXO:

El crecimiento del sector financiero:

En la vida econdmica se reconocen basicamente dos campos, uno que es bien concreto: la
economia real (la produccidn, los recursos, el empleo, las empresas y etc.) y el segundo campo es de
mayor plasticidad: el sector financiero, (la circulacion de activos financieros y del dineros en los
circuitos del mercado de capitales). Durante los “afios dorados” los dos campos se desenvolvian de
manera sincrdnica, siendo la produccidon quien marcaba el paso del movimiento econdmico. La crisis de
mediados de 1970 como dijimos creé un contexto de recesion econdmica, lo cual alterd el orden de
prioridades de las inversiones de capital. ¢Qué sentido tenia invertir en la produccidn si su rentabilidad
estaba en caida? El nuevo horizonte donde colocar el capital, fue el sector de las finanzas y especulacién.
Como sefiala el texto (pdg. 24) nos encontramos con una época alentada por la “especulacién
financiera”.

En verdad, las finanzas especulativas constituyen una usina secundaria de crecimiento dada la
caida de las tasas de rentabilidad y la debilidad de la inversiéon productiva. Alli es cuando el sector
financiero adquiere la supremacia, esto empieza a manifestarse en la década de 1980 con las politicas
pro-mercado y privatistas de gobiernos neo-liberales en EEUU y Reino Unido. La actividad bursatil atrae
mads a los inversores de capital, cobra mas fuerza y de este modo el resto de las actividades econdmica
empiezan a girar en torno a la d6rbita de las finanzas. Es ella quien finalmente en la década de 1990
condiciona la actividad econdmica mundial y adquiere supremacia en una economia que también se hace
global.

A diferencia de la producciéon que es mas estable y previsible, la circulacién financiera se
caracteriza por su volatilidad. La produccién se asocia a un ciclo virtuoso de generacién de riqueza y
empleo; las actividades financieras estdn mds asociadas a conductas especulativas, donde la velocidad
en la circulacién del dinero es fundamental para hacer negocios, cuanto mas rapido es el movimiento
de los activos financieros mayores pueden ser los beneficios y menores los riesgos. Por eso la
inestabilidad (cuanto mas velocidad adquiere la circulacién mas inestable se convierte) estda en la
naturaleza del sistema financiero. En contraste la velocidad desestabiliza a los sectores de la economia

2 “Muy resumidamente, ;qué aportan las visiones criticas a la comprensién de las poblaciones expulsadas del trabajo? En la interpretacién

marxista del ejército de reservay en algunas perspectivas inspiradas por economistas como Keynes o Kalecki, el argumento fundamental ha sido
que el desempleo era, principalmente, un efecto del poder de la clase capitalista sobre la clase trabajadora. Poniendo mds o menos matices en
cuestiones técnico-econémicas, en esas visiones se enfatiza que los aumentos del desempleo se explican politicamente porque a los capitalistas
no les interesa realizar el pleno empleo, fundamentalmente porque un bajo desempleo puede facilitar la organizacién de los trabajadores,
aumentar su poder de negociacion y subir demasiado los salarios. A partir de la crisis del 73 y con la emergencia del neoliberalismo, el auge del
desempleo estructural global se aborda como una
restauracion del poder de clase9, que a su vez estaria en el origen de la explicacién de la creciente desregulacion de la economia, la hegemonia
del capital financiero y el declive de las instituciones reguladoras del capitalismo de posguerra y la emergencia de una institucionalidad
neoliberal global. Por tanto, el neoliberalismo, y el desempleo estructural global asociado a éste, seria sobre todo una respuesta politica de la
clase capitalista a la tendencia al pleno empleo que se estaba produciendo durante los cincuenta y los sesenta, cuando la clase trabajadora
acrecentaba su poder en la medida que se apropiaba paulatinamente de una mayor parte de la ‘“tarta” de
la riqueza social, ya que aumentaban continuamente las rentas del trabajo respecto a las rentas del capital. “ ENTRE EL EJERCITO DE RESERVA
Y EL TIEMPO SUPERFLUO: ACTUALIZACIONES PARA UNA INTERPRETACION DEL DESEMPLEO DESDE LA TEORIA CRITICA DE MARX,

Alvaro Briales, 2017, recuperable en http://constelaciones-rtc.net/article/download/1238/pdf/
4
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real, cuyo ritmo es mas pausado y progresivo. A la especulacion financiera le guia una ldgica o
racionalidad muy distinta a la de la produccién.

Sucede ademas que entre fines de la década de 1980 y principios de 1990 nos encontramos con
el surgimiento de un nuevo fendmeno econdmico mundial que conocemos con el titulo de Globalizacidn.
Y el primer paso que condujo al mundo hacia la globalizacién fue la desregulacion general de los
mercados financieros, quien precisamente recibio el nombre de globalizacién financiera, a partir de los
afios ochenta ésta fue la primicia de la economia mundial. Las plazas financieras y bursatiles han sido
puestas en dependencia reciproca, completa, con efectos instantaneos e inmediatos, lo que las llevd a
su plena integracién global. Con el soporte técnico de las TIC los flujos internacionales de capital
financiero altamente concentrado se gestionan veinticuatro horas al dia en mercados financieros
comunicados en forma instantanea, funcionan en tiempo real: transacciones de miles de millones de
délares tienen lugar en segundos en los circuitos electrénicos de todo el globo.

La dinamica vertiginosa y volatil que envuelve la vida financiera globalizada, en su voracidad
especulativa de realizar negocios de forma rapida y rentable imprime en el mundo una nueva etapa
econdmica de casi medio siglo que son dificiles de conceptualizar de manera clara como lo fueron los
“afios dorados”. Todo parece ser que la Ultima etapa del capitalismo contemporaneo que se abre con la
crisis de 1973-1974 y que finaliza con la dltima crisis del 2008, estd en toda su extension signada por
sucesivas crisis que la van jalonando a largo de su desarrollo, son décadas de crisis. Terremotos
regionales algunos o movimientos sismicos globales otros, estas crisis periédicamente van a sacudir a
la economia mundial a lo largo de esas 4 décadas. Entre una y otra crisis es posible observar fases cortas
de crecimiento y expansion econdmica, que se dan bajo el liderazgo del sistema financiero internacional,
lo cual, como ya hemos mencionado, dada su inestabilidad sistémica, inevitablemente el crecimiento se
frena frente a un nuevo crac financiero, generador de una nueva recesion. Nunca las crisis financieras
constituyen una manifestacién aislada del conjunto de la economia, como veremos en las Ultimas
décadas estas crisis arrastran consigo al resto de las actividades econdmicas hacia la recesiodn;
pulverizan puestos de trabajo empobreciendo a la sociedad y pone en seria amenaza la capacidad de
los Estados nacionales en contener estos efectos. Srnicek , quien escribe en el afio 2016, plantea ya en
la primera pdgina del capitulo que hay tres momentos claves en los Gltimos 50 afios del capitalismo, “la
respuesta a la recesion de los afios 1970; el boom y la caida de los afios 1990; y la respuesta a la crisis
del 2008. Cada uno de estos momentos ha preparado el escenario para la nueva economia digital y ha
determinado las maneras en las que se ha desarrollado” (pag. 15).

éVemos un ejemplo?

Con las TICS aparece entonces la disponibilidad de nuevas redes de telecomunicaciones
y sistemas de informacidén (las autopistas informaticas e Internet), lo cual puso los cimientos
para la integracion global de los mercados financieros. Pero simultdaneamente en el sector
industrial manufacturero observamos otro impacto notable: la articulacidon segmentada de
la produccién y el comercio en todo el mundo, que a diferencia de la financiera seria una

suerte de globalizacion productiva y comercial.

El capitulo de Srnicek da el ejemplo de la empresa NIKE pionera en estas
transformaciones. En los afios de la ultima década del siglo XX y al despuntar el XXI nos
encontramos con un proceso de internacionalizacion de la actividad empresarial en el marco
de la globalizacién y la construccion de redes empresariales globales, es interesante tener

en cuenta coémo las “grandes marcas trans-nacionales” aplican estrategias que apuntan al
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mercado global y organiza diferentes funciones empresariales en distintos emplazamientos,

gue se integran dentro de una cadena productiva y de valor articulada globalmente. Tal
como veremos en el capitulo siguiente de Srnicek la evolucién ulterior de las estrategias
globales de estas marcas derivaran en la actualidad en nuevas modalidades empresariales y
organizativas las plataformas industriales y las de producto. En la clase siguiente
analizaremos también el caso de la relacién inter-empresarial en red entre la firma
estadounidense Apple para su producto Iphone con su proveedora china Foxconn “el talle

electréonico del mundo”.

Les dejamos un link que les permite recuperar un video que resume algunas

caracteristicas de Nike como empresa global.

https://youtu.be/ mTKRGwoK0O

Capitulo 2

1.) éA qué hacen referencia las categorias cognitariado y proceso laboral inmaterial? éQué

sucede con la materia prima de dichos procesos?
2.) ¢Cémo se vinculan la aparicidon de las llamadas plataformas y la proliferacion de datos?

3.) El argumento central de este capitulo es que las plataformas se fortalecieron por la
versatilidad que presentan como intermediarias y por “/os efectos de red”. Describe ambas
caracteristicas y procesos que permiten definirlas como modelos de negocios para extraer

y controlar datos.

4.) El autor establece una categorizacidon para cinco tipos de plataformas capitalistas.

Intenta resumir sus caracteristicas en el siguiente cuadro.

Caracteristicas operativas mds importantes

Tipo de plataforma
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6.) Lee las siguientes notas sobre Amazon, la huelga de trabajadores de dicha empresa en

EEUU y de Pedidos ya, Rappi y Glovo en nuestro pais en plena pandemia :

e https://www.infobae.com/economia/2020/04/21/amazon-la-empresa-que-mas-

prospera-en-la-pandemia-vende-10000-dolares-por-segundo-y-se-acerca-al-

millon-de-empleados/

e http://www.laizquierdadiario.com/Huelga-de-trabajadores-de-Amazon-en-todo-

Estados-Unidos

e https://www.infobae.com/america/agencias/2020/04/21/trabajadores-de-

depositos-de-amazon-en-eeuu-convocados-a-huelga-desde-el-martes/



https://www.infobae.com/economia/2020/04/21/amazon-la-empresa-que-mas-prospera-en-la-pandemia-vende-10000-dolares-por-segundo-y-se-acerca-al-millon-de-empleados/
https://www.infobae.com/economia/2020/04/21/amazon-la-empresa-que-mas-prospera-en-la-pandemia-vende-10000-dolares-por-segundo-y-se-acerca-al-millon-de-empleados/
https://www.infobae.com/economia/2020/04/21/amazon-la-empresa-que-mas-prospera-en-la-pandemia-vende-10000-dolares-por-segundo-y-se-acerca-al-millon-de-empleados/
http://www.laizquierdadiario.com/Huelga-de-trabajadores-de-Amazon-en-todo-Estados-Unidos
http://www.laizquierdadiario.com/Huelga-de-trabajadores-de-Amazon-en-todo-Estados-Unidos
https://www.infobae.com/america/agencias/2020/04/21/trabajadores-de-depositos-de-amazon-en-eeuu-convocados-a-huelga-desde-el-martes/
https://www.infobae.com/america/agencias/2020/04/21/trabajadores-de-depositos-de-amazon-en-eeuu-convocados-a-huelga-desde-el-martes/
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e https://prensaobrera.com/internacionales/69336-trabajadores-de-amazon-van-

a-la-huelga-en-estados-unidos

e https://www.lavoz.com.ar/politica/trabajadores-de-glovo-rappi-y-pedidosya-

realizan-un-paro-por-24-horas

HOY NOS SUMAMOS AL

- jQue las empresas garanticen las
condiciones de higiene y
v seguridad para todxs!

- Organicemos COMITES DE
HIGIENE Y SEGURIDAD con
delegadxs de las distintas empresas
de aplicacion para controlar que se
cumplan las condiciones necesarias
para trabajar

- jPOR MEJORES CONDICIONES
SALARIALES! Por un sueldo igual a
la canasta basica familiar

somMmos RXS ESCENCIALES
QUEREMOS CONDICIONES SANITARIAS Y ECONOMICAS
MINIMAS PARA SEGUIR TRABAJANDO!

RAPPIS Y FURIOSES

¢Cémo se evidencian las condiciones de trabajo mas precarizadas en dichas huelgas y la
realidad de la pandemia? ¢Qué protagonismo ha cobrado la existencia de plataformas

como Amazon o PedidosYA en el contexto de cuarentena general en el mundo?

7.) En marzo de 2018 fue revelado que una empresa britdnica llamada Cambridge Analytica
habia recopilado y utilizado sin permiso, datos de los internautas de Facebook. El
objetivo, fue elaborar perfiles psicoldgicos de ciudadanos estadounidenses, que fueron
supuestamente vendidos, entre otros, a la campaia del ahora presidente de Estados
Unidos, Donald Trump, durante las elecciones de 2016.

Te proponemos que investigues en diarios online en qué consistio el proceso de
recopilacion de datos, cudles fueron, de haber existido, las sanciones para ambas
empresas (C.A. y Facebook). Pueden hacerlo en forma escrita y aquelles que se animen,

pueden compartir en clips de audio o video de no mas de dos minutos en esta pizarra


https://prensaobrera.com/internacionales/69336-trabajadores-de-amazon-van-a-la-huelga-en-estados-unidos
https://prensaobrera.com/internacionales/69336-trabajadores-de-amazon-van-a-la-huelga-en-estados-unidos
https://www.lavoz.com.ar/politica/trabajadores-de-glovo-rappi-y-pedidosya-realizan-un-paro-por-24-horas
https://www.lavoz.com.ar/politica/trabajadores-de-glovo-rappi-y-pedidosya-realizan-un-paro-por-24-horas
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virtual (les dejamos link abajo) un breve resumen de la informacién que encontraron y

cédmo podrian vincularlo con el texto que estamos trabajando.

Links y Cédigo QR a la pizarra virtual

https://padlet.com/oristone/a60f5ttq76kth6ff



https://padlet.com/oristone/a60f5ttq76kth6ff

